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地域から見た日本の課題地域から見た日本の課題

少子高齢化少子高齢化 / / 人口減少人口減少
労働力不足、福祉・介護労働力不足、福祉・介護
国家財政への負担・・・・医療費・年金国家財政への負担・・・・医療費・年金

産業の空洞化産業の空洞化
商店街の衰退、技術移転、２００７年問題商店街の衰退、技術移転、２００７年問題
農村・漁村に遅れてくる農村・漁村に遅れてくる20072007年問題年問題

後継者不足後継者不足

教育の荒廃教育の荒廃
学力低下、経済格差と学力格差学力低下、経済格差と学力格差
子どもの居場所子どもの居場所
教員の教員の20072007年問題年問題

安心・安全な生活の確保安心・安全な生活の確保
コミュニティ力の衰退コミュニティ力の衰退

自治体の財政自治体の財政



誰がこの課題を解決するのか？誰がこの課題を解決するのか？

政治？政治？ 行政？行政？
財政のピンチ！財政のピンチ！
「小さい政府」への指向「小さい政府」への指向

企業が製品やサービスを開発し提供？企業が製品やサービスを開発し提供？
地域はビジネスになりにくい地域はビジネスになりにくい

地域のことは地域で解決

コミュニティの再生

町内会

PTA

商店会

同窓会

商工会

JC



課題解決に繋がる地域の取り組み課題解決に繋がる地域の取り組み

積極的に積極的に

組織的に組織的に

継続的に継続的に

役割分担と助け合い役割分担と助け合い

平日の昼に地域にいる人たちの参加平日の昼に地域にいる人たちの参加

N  P  O



事例：夢育支援ネットワーク事例：夢育支援ネットワーク
（東京都三鷹市）（東京都三鷹市）

保護者や地域の方々が、学校教育をサポート保護者や地域の方々が、学校教育をサポート

学校を拠点として、学校・家庭・地域学校を拠点として、学校・家庭・地域 が、が、
互いに触れ合い・学び合う互いに触れ合い・学び合う コミュニティコミュニティ

SS・・A A （学習アドバイザー）（学習アドバイザー）

CC・・T T （コミュニティ・ティーチャー）（コミュニティ・ティーチャー）

きらめきクラブきらめきクラブ

http://http://muiku.netmuiku.net//

http://muiku.net/


事例：夢育支援ネットワーク事例：夢育支援ネットワーク
（東京都三鷹市）（東京都三鷹市）

校長はいつか変わる校長はいつか変わる

先生も年々出入りがあり、数年で顔ぶれが一新先生も年々出入りがあり、数年で顔ぶれが一新

保護者も子どもが卒業すれば、学校と縁が切れる保護者も子どもが卒業すれば、学校と縁が切れる

制度を永続化させるために制度を永続化させるためにNPONPO法人法人化化

教育ボランティアの横のつながりを組織化教育ボランティアの横のつながりを組織化

地域の協力者、その他の地域の協力者も参加地域の協力者、その他の地域の協力者も参加



では、では、NPONPOの課題とは？の課題とは？

活動資金集め活動資金集め

賛同者・ボランティアの募集賛同者・ボランティアの募集

広報活動広報活動

経理・事務経理・事務

経営スキル経営スキル
企業活動のノウハウ

2007年問題は
NPOには福音

ITITの活用の活用

Microsoft NPO Day   “IT(情報技術)が拓く NPOの新しい可能性“

http://www.microsoft.com/japan/mscorp/citizenship/ca/npoday/

http://www.microsoft.com/japan/mscorp/citizenship/ca/npoday/


アナログ（コミュニティ）とアナログ（コミュニティ）と
デジタル（デジタル（ITIT活用）のバランスをとる活用）のバランスをとる

アナログに勝るもの無し
コミュニティの特色を再発見し、自信を持つ
コミュニティに対する愛着（アイデンティティ）は大きな
資産

教育機関の果たす役割の重要性
世代をまたぎ、生活、ビジネス、コミュニティの接点として
教養、知的財産、施設（芸術、スポーツ、イベント）、地域のア
イデンティティ

地場企業・民間活動と学校の果たす役割の重要性
子どもの持つ力を見つめなおそう

デジタル＝「ITは手段」ということが大前提
健全なる情報モラルによる積極的な情報共有、情報発信



ITIT化社会におけるボランティア活動化社会におけるボランティア活動

「出会い」に大きな変化「出会い」に大きな変化

「必要としている人」と「したい人」「出来る人」「必要としている人」と「したい人」「出来る人」

デジタルによりデジタルにより

時間と空間の制約を解消時間と空間の制約を解消

より広範囲に、より早く、より正確により広範囲に、より早く、より正確に

新たに生まれるボランティア活動新たに生まれるボランティア活動

体と時間を使わない活動が可能に････参加の敷居が下がる体と時間を使わない活動が可能に････参加の敷居が下がる

「知っている人」「経験した人」「知っている人」「経験した人」
「欲しい情報を取れる人」の参加「欲しい情報を取れる人」の参加

「みんなで手分けして、ちょっとずつ」が可能に「みんなで手分けして、ちょっとずつ」が可能に

地域を、学校を、住んでいる人たちを、同じ地域で地域を、学校を、住んでいる人たちを、同じ地域で
生きている動植物を生きている動植物を みんなで支えあおうみんなで支えあおう

離れた地域の人たちと交流しよう、持っているもの離れた地域の人たちと交流しよう、持っているもの
を出し合おうを出し合おう



アナログとデジタルの融合で実現するアナログとデジタルの融合で実現する
地域活性化地域活性化

産業界

自治体

学術機関

情報モラルオフィサーの設置

人材の育成と輩出
セキュリティー、アクセシビリティ

教育機関 NPO、市民団体

病院・保健所・
介護事業者など 交通機関観光情報 図書館・公民館など

住民ポータルの開設

シニア家族や子供達チャレンジド

幼稚園・学校など

職人技、ノウハウの
保護と伝承

共同研究、

職人技の解説とｱｰｶｲﾌﾞ化

企業情報、ﾋﾞｼﾞﾈｽﾏｯﾁﾝｸﾞ

インターン制度の提供、

仕事情報、アルバイト情報オープンスクール

情報モラル都市宣言情報モラル都市宣言

教育コンテンツ開発 支援

住民

地域ITセンター
（NPO・ｼﾆｱﾈｯﾄ等）

公的機関



地域情報ポータルサイト

電子町内会地域ニュース

ボランティア

郷土アーカイブ

行政医療 学校

住民ＣＲＭへ

検索

掲示板

イベント情報
・市内
・県内
・県外

・首都圏

趣味

商店
（広告）

（ネットショップ）
産業支援
（商工）

産業支援
（農業）

交通
子供特派員

市民課
税務課
観光課

学校教育課
社会福祉課
広報課

公的施設
建設監理課

観光



成功事例：株式会社いろどり成功事例：株式会社いろどり成功事例：株式会社いろどり

徳島県上勝町 おばあちゃんのIT活用徳島県上勝町徳島県上勝町 おばあちゃんのおばあちゃんのITIT活用活用

人口2,136人

高齢化率 46%
991人

山林が 85.6%

小中学校 各1校
総生徒数101人

寝たきりの人 2人

第3セクター5社中
4社が黒字経営「彩」事業で年間

3億円

女性と高齢者が
生産主体

平均年齢 70歳
177名

朝起きるのが
楽しみ。

また苗木を
植えよう。



株式会社いろどり の成功要因株式会社いろどり株式会社いろどり の成功要因の成功要因
地元の資源を活用し、差別化 (価値の創出)

注文変動を予測

短納期・即日発送

多品種(320種類)、少量生産、個選個販

顧客と現場から徹底的に学ぶ (市場調査)
防災無線、パソコンの利用 (IT技術の導入)
競争原理の導入

デジタルとアナログの使い分け
FAX、電話、インターネット、戸別訪問、手書きの

文面

高齢者専用パソコンとトレーニング

地元の資源を活用し、差別化地元の資源を活用し、差別化 ((価値の創出価値の創出))
注文変動を予測注文変動を予測

短納期・即日発送短納期・即日発送

多品種多品種(320(320種類種類))、少量生産、個選個販、少量生産、個選個販

顧客と現場から徹底的に学ぶ顧客と現場から徹底的に学ぶ ((市場調査市場調査))
防災無線、パソコンの利用防災無線、パソコンの利用 (IT(IT技術の導入技術の導入))
競争原理の導入競争原理の導入

デジタルとアナログの使い分けデジタルとアナログの使い分け
FAXFAX、電話、インターネット、戸別訪問、手書きの、電話、インターネット、戸別訪問、手書きの

文面文面

高齢者専用パソコンとトレーニング高齢者専用パソコンとトレーニング



いろどり農家以外の

お年寄りもパソコンに興味





最後にまとめ最後にまとめ

日本の課題は地域の課題日本の課題は地域の課題

地域の課題は地域で解決地域の課題は地域で解決

課題解決の鍵は、地域コミュニティの再生課題解決の鍵は、地域コミュニティの再生

地域コミュニティ活動での、地域コミュニティ活動での、NPONPOという形態という形態

シニアの職業経験がシニアの職業経験がNPONPOの課題解決にの課題解決に

ITIT技術が技術がNPONPO、コミュニティ活動を加速、コミュニティ活動を加速

ITIT技術を知る人が技術を知る人がNPONPO、コミュニティに求められる、コミュニティに求められる

本日の結論 日本の課題解決にSITAが求められる
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